Viselkedési és kulturális alapelveink, melyet mi a FRAME GROUP-nál dolgozók betartunk
Az Onboarding folyamat részeként minden munkavállalónak el kell fogadnia a következő viselkedési és kulturális alapelveket, így válhatnak legkönnyebben a közösség tagjává.

Tisztelet és udvariasság: Hisszük, hogy az emberek közötti tisztelet és udvariasság alapvető fontosságú kultúránkban itt a Frame Groupnál. Mindenkivel tisztelettel bánunk, függetlenül a pozíciótól vagy a hierarchiától.
Kommunikáció: Tudjuk, hogy a hatékony kommunikáció elengedhetetlen a Frame Groupnál. Tudjuk, hogy az információ átadásának és fogadásának nyitott és világos módjai segítik a feladatok sikeres végrehajtását. 
Együttműködés: Hisszük, hogy az együttműködési képesség kulcsfontosságú a csapatmunkában és a projektek sikeres elvégzésében. Az embereknek hajlandónak kell lenniük együtt dolgozni és megosztani az ötleteiket, tudásukat. 
Szakmai fejlődés: Számunkra fontos, hogy legyen lehetőség a szakmai fejlődésre és tanulásra, például képzéseken vagy továbbképzéseken keresztül.
Etikai magatartás: Az etikus viselkedés és a becsületesség az alapja a munkahelyi kultúrának. Mindannyiunknak tisztességesen és etikusan kell viselkednünk minden helyzetben, melyben jó példával járnunk elől mindannyian és el is várjuk, hogy az etikai elvek betartása megvalósuljon minden szinten.
Bizalom és megbízhatóság: Valljuk, hogy a munkahelyi kultúrában a bizalom és megbízhatóság kiemelt jelentőséggel bírnak a Frame Groupnál.
Rugalmasság: A változásokhoz való alkalmazkodás és a rugalmasság fontos az üzleti környezetünkben. Mindannyian, akik nyitottak vagyunk az új ötletekre és megoldásokra, hozzájárulunk a Frame Group sikeréhez.
A teljesítmény elismerése: A jó teljesítmény elismerése motivál minket, és hozzájárul a munkahely pozitív kultúrájának fenntartásához. A Grame Groupnál a kiemelkedő teljesítményeket jutalmazzuk, de az elmaradó teljesítményeket is kritikusan elemezzük és fejlesztési javaslatokat dolgozunk ki.
Konfliktuskezelés: A szakmai konfliktusok elkerülhetetlenek lehetnek, de fontos, hogy azokat konstruktív módon kezeljük és ne személyes sérelemként viszonyuljunk hozzá. A közös cél érdekében a konfliktusok során a diplomácia és az egyeztetés segíthet a megoldásban. 
Hatékonyság: Hisszük, hogy a hatékony és fókuszált munkavégzés segíti a magánélet megfelelő megélését munkaidőn kívül.
Diszkriminációmentesség: A Frame Groupnál a diszkrimináció bármilyen formájának elutasítása az alapja a munkahelyi kultúránknak. Senkit sem különböztetünk meg hátrányosan a vele született jellemzője alapján (pl.: nem, kor, származás, stb.). Nyitottak és befogadóak vagyunk mindenféle háttérrel és különféle képességekkel rendelkező kollégánk irányába, mert ez a környezet elősegíti a sokszínűséget és a kreativitást. Mindenkit bevonunk, elfogadunk és támogatunk, függetlenül az egyének különböző háttérétől, képességeitől vagy identitásától, mindenki egyenlő lehetőségeket és alapjogokat élvez.
Nyitott kommunikáció: Az őszinte és nyitott kommunikáció segít megelőzni a félreértéseket és konfliktusokat. Bátorítjuk egymást arra, hogy véleményünket és aggodalmainkat közöljük egymással. Ez segíti az érdemi, szakmai egyeztetéseket és megóv minket attól, hogy piaci és társadalmi változások figyelembevétele nélkül hozzunk meg döntéseket.
Felelősségteljes vezetés: A Frame Groupnál a vezetőség példát mutat a felelősségteljes viselkedésben és etikai döntéshozatalban. Vezetőink támogatják és inspirálják a csapatunkat.
Munkahelyi biztonság és egészség: Egészségünk és biztonságunk védelme kulcsfontosságú. A megfelelő munkavédelmi intézkedések és az egészségügyi támogatás hozzájárul jólétünkhöz. Ennek figyelembevételével tervezzük és végezzünk munkánkat. A Frame Groupnál vigyázunk egymásra.
Környezettudatosság: A fenntarthatóság és a környezetvédelem fontos tényezők a modern munkahelyeken, így nálunk is. Az energiahatékonyság és a környezetkímélő gyakorlatok bevezetése sokat segít bolygónk megóvásában, ezért lekapcsoljuk a villanyt azon helyiségekben, amit nem használunk, mindig elzárjuk a csapot, energiatakarékos módban üzemeltetjük eszközeinket.
Kreativitás és innováció: Az ötletek és újítások ösztönzése hozzájárulhat a Frame Group fejlődéséhez. Lehetőséget kapunk arra, hogy kreatív módon hozzájáruljunk a vállalat sikeréhez. Mindenki hangja hallható, véleménye fontos. Törekszünk arra, hogy visszajelezzünk akkor is, ha egy ötlet nem valósítható meg.
Időgazdálkodás és hatékonyság: Tudjuk, hogy az időgazdálkodás és a hatékony munkavégzés segíti a termelékenységet. Kellő támogatást kapunk és adunk a munkafolyamatok optimalizálásához.
Konstruktív visszajelzés: Hisszük, hogy az építő jellegű visszajelzés segít a személyes és szakmai fejlődésben, ezért rendszeresen értékeljük az egyéni és csapat teljesítményeket is.
Az önkritikáról: Meggyőződésünk, hogy a legfontosabb kritikusunk önmagunk vagyunk, így rendszeresen értékeljük saját teljesítményünket és szükség esetén mások visszajelzése nélkül is javítjuk hibáinkat, fejlesztjük magunkat.
Hibázni emberi dolog: Tudjuk, hogy legnagyobb igyekezetünk ellenére is hibázhatunk, melyből tanulnunk kell és fejleszteni folyamatainkat, működésünket, hogy kollégáinkkal ilyen már nem fordulhasson elő. Ehhez fel kell vállalnunk hibáinkat, meg kell osztanunk szélesebb körben és közösen dolgozni a kiküszöbölésén. Senkit nem érhet hátrányos megkülönböztetés azért, mert felvállalja, hogy hibázott.
Otthonossá tesszük a világot: Hisszük, hogy munkát végezni csak rendezett környezetben lehet, ezért munkavégzésünk során ügyelünk arra, hogy asztalunk és munkakörnyezetünk tiszta, kulturált és felesleges papíroktól, eszközöktől mentes legyen. Minden nap a munka végeztével elpakoljuk a dokumentumokat asztalunkról, eszközöket a tárolási helyükre helyezzük vissza. Közös tereinket úgy hagyjuk magunk mögött ahogy mi is örömmel érkeznénk meg oda.
Öltözködés: Támogatjuk, hogy mindenki fejezze ki önmagát akár az öltözködésében is, mindezt úgy, hogy az alapvető üzleti öltözködés kereteit betartjuk.
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